ACUERDO 24
(Noviembre 25 de 2008)

“Por el cual se adopta la Politica de Comunicacion de la
Universidad de la Amazonia”

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
En uso de sus atribuciones legales y

CONSIDERANDO QUE:

El articulo 69 de la Constitucion Politica de Colombia consagra la Autonomia Universitaria; los
articulos 28, 57 y 65 de la Ley 30 de 1992, establecen la Autonomia Académica, Administrativa y
Financiera de la Universidad.

Es funcion del Consejo Superior Universitario, conforme con el Estatuto General (Acuerdo 062 de
2002 CSU), definir, evaluar y/o modificar periddicamente las politicas generales de la institucién y ,
en particular, las relacionadas con los aspectos académicos, administrativos, de bienestar, de
investigacion, ecoldgicas y de planeacion institucional.

La Universidad de la Amazonia creo el Sistema Integrado de Gestion de Calidad mediante
Resolucion 0682 de abril de 2007 .

El Sistema de Gestion de Comunicacion hace parte del Sistema Integrado de Gestion, el
cual tiene como propédsito mejorar los procesos de comunicacién en la universidad y de
los medios utilizados para tal fin.

La comunicacion es una estrategia que contribuye al cumplimiento de la Misién, Vision y
Objetivos de la Universidad, en el contexto de su Plan de Desarrollo.

La Norma Técnica de Gestion de Calidad NT CGP: 1000:2004 en el numeral 5.5.3
determina que la alta direccibn debe asegurar que se establezcan los procesos de
comunicacion apropiados dentro de la entidad y que la comunicacion se efectlie
considerando la eficacia del sistema de gestion de la calidad .

En mérito de lo expuesto:
ACUERDA:

ARTICULO 1°: Adoptar la siguiente politica de Comunicacion para la Universidad de la
Amazonia:

» La comunicacién como funcién estratégica, en la Universidad de la Amazonia
trasciende la simple difusion de actividades y de la produccion intelectual y
académica, permitiendo la construccion de significado y sentido compartidos .

» La comunicacién tiene una responsabilidad transversal en todos los procesos
institucionales, construyendo relaciones de confianza con sus grupos de interés,
divulgando los valores institucionales y estaré orientada por los siguientes criterios:



1.La comunicacién en la Universidad de la Amazonia y con la sociedad y su
entorno, sera abierta, objetiva, oportuna, cordial y de doble via, en sentido
vertical y horizontal, promoviendo la informacion general, unas relaciones
armonicas y un fuerte sentido de pertenencia con la institucion, facilitando
la participacion en los procesos.

2.Los procesos de comunicacion, sin perder el contacto interpersonal, haran
uso de los medios electronicos vy virtuales, buscando el posicionamiento e
internacionalizacion de la Universidad.

3.La relacién con los medios de comunicacion, serd cercana, oportuna y
planificada propiciando la interaccién permanente a través de espacios
alternativos de reflexion y estudio, de forma que la institucion se constituya
en un referente para el andlisis econdmico, tecnoldgico, social y cultural del
desarrollo de nuestra region y pais.

4.La presencia de la Universidad en diferentes publicaciones serd verificada y
reportada con el fin de evaluar el impacto y posicionamiento de la
institucion en los medios y diferentes publicos.

5.La divulgacion de prensa, se hara teniendo en cuenta la agenda
organizacional de la institucién y se hara a través de la Oficina de Gestion
de informacién y comunicacion.

ARTICULO 2: El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Florencia a los 25 dias del mes de noviembre de 2008.

Original Firmado
EDUARDO PASTRANA BONILLA
Presidente



